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CHU TRUONG CAI CACH

Tiép nhin hd so ding ky cw tri qua cong dich vu cong, ing dung VNeID

Bo6 Cong an vira ban hanh Thong tu s6 66/2023/TT-BCA stra d6i, bo sung Thong tu so
55/2021/TT-BCA ngay 15/5/2021 cia Bo truong Bo Cong an quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Cu tra.

Theo d6, viéc tiép nhan hd so dang ky cu tra duoc thuc hién dudi hinh thuc truc tiép tai
co quan dang ky cu tru hoac truc tuyén qua cong dich vu cong, img dung VNelD, dich
vu cong truc tuyén khac theo quy dinh cta phap luét.

Truong hop ndp hd so truc tiép tai co quan dang ky cu tra thi ngudi yéu cau dang ky cu
tra ¢ thé nop ban sao gidy t0, tai liéu dugc ching thuc tir ban chinh hodc ban a0 gidy
to dugc cap tu s6 gbc (ban sao) hodc ban quét, ban chup kém theo ban chinh gidy to, tai
liéu dé dbi chiéu.



Truong hop nguoi yéu cau dang ky cu tri ndp ban queét hodc ban chup kem theo ban
chinh gidy to dé ddi chiéu thi ngudi tiép nhan co trach nhiém klem tra, doi chleu ban
quét, ban chup vé&i ban chinh va ky xac nhan, khong dugc yéu cau ndp ban sao gidy to
do.

Truong hop thuc hién déng ky cu tra tryc tuyen nguoi yéu cau dang ky cu tra khai bao
thong tin theo biéu miu dién tir duoc cung cip san, ding tai ban quét hodc ban chup
gidy t0, tai liéu hop 1& (khong bét budc phai cong chung, chimg thuc, ky sb hodc xac
thie bang hinh thirc khac) hodc dan ngudn tai liéu tir Kho quan 1y dir liéu dién tir cia to
chtrc, ca nhan; ndp 18 phi thong qua chic niang thanh toan tryc tuyén hodc bang cach
thirc khac theo quy dinh ctia phap luat.

Sau khi hoan tat viéc ndp hd so, nguoi co yéu cau dang ky cu tri truc tuyén duoc cap 1
ma sO ho so thu tuc hanh chinh dé theo doi, tra ctru tien do giai quyét ho so hodc nhan
thong tin dé€ bo sung, hoan thién ho so khi c6 yéu cau cua co quan dang ky cu tru.

Truong hop cong dan ding tai ban quét, ban chup giay to, tai liéu ma khong duoc ky s6
hodc x4c thyc bang hinh thirc khac thi khi co quan dang ky cu trd tién hanh kiém tra,
x4c minh dé giai quyét thu tuc vé cu tri; cong dan cé trach nhiém xuat trinh gidy to, tai
lidu da dang tai dé co quan dang ky cu tr kiém tra, dbi chiéu va ghi nhan tinh chinh xéac
vao bién ban xac minh. Co quan dang ky cu tri khong yéu cau cong dan nop dé luu giir
gidy to do.

Ban quét hoic ban chup gidy to bang thiét bi dién tir tr gidy to duoc cap hop 18, con gia
tri st dung phai bao dam r6 nét, day du, toan ven vé noi dung; da dugc hop phap hoa
lanh sy, dich sang tiéng Viét theo quy dinh néu 1a gidy to do co quan c6 tham quyén
nudc ngoai cap trir trudng hop duge mién hop phap hoa lanh su.

Truong hop thong tin gidy to chimg minh dicu kién ding ky cu tri da dugc chia s¢ va
khai thac tur co s¢ dir licu quéc gia, co s dir liéu chuyén nganh thi co quan dang ky cu
tri khéng dugce yéu cau cong dan ndp, xuat trinh gidy to d6 dé giai quyét dang ky cu
tru.

Viéc thong bao vé két qua giai quyét thu tuc vé cu trii duoc thuc hién dudi hinh thuc
van ban gidy hodc van ban dién ti, tin nhan SMS.

Co quan ding ky cu tra c6 quyén tir chdi giai quyét thi tuc vé cu tri va khong hoan tra
lai 1& phi ddi v6i truong hop di ndp 1& phi néu phat hién thong tin cong dan ké khai
khong dung su that hodc gidy to, tai liéu cong dan da cung cip dé thuc hién thu tuc vé
cu tru bi téy x0a, stra chira, lam gia.

Thong tu ndy c6 hiéu luc tir 1/1/2024. (Daidoanket.vn 28/11, A.Quang)Vé dau trang



CAI CACH PIA PHUONG

TP H6 Chi Minh: Panh gia niing luc sé, nganh dé cai thién méi trudng dau tw

UBND TP H0 Chi Minh vira to chirc trién khai danh gia Chi s6 ning lyc canh tranh cp
80, ban, nganh va dia phuong (DDCI) nam 2023 d€ lam co s¢ cai cach hanh chinh, cai
thién moi truong dau tu, kinh doanh trén dia ban.

Piém méi cua dot khao sat, danh gia DDCI ndm nay 1 bén canh danh gid xép hang theo
cac tiéu chi, bo chi s6 con co cac bao céo phan tich ciia 28 chuyén gia trong va ngoai
nude nham co cai nhin chuyén sau, toan dién nhét, bao dam tinh thuc chit, doc 1ap. Du
kién c6 khoang 15.000 doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh tham gia mau khao sat
danh gia ning lyc diéu hanh kinh té cua sd, ban, nganh, dia phuong.

Két qua khao sat DDCI du kién cong bd vao cudi thang 2-2024 va dugc xem 1a co s¢ dé
nghién ctru dua ra cac giai phap thiét thuc nham cai thién moi truong dau tu, kinh
doanh, nang cao chi s6 ning luc canh tranh cap tinh; khac phuc nhiing ton tai, han ché
trong cong tac diéu hanh cia cac co quan quan Iy nha nudc.

Nhiéu chuyén gia cho rr?lng, nang luc canh tranh s&, ban, nganh, dia phuong 1a mot trong
nhimg cong cu khach quan giup nha dau tu dua ra quyét dinh lya chon thanh phd thay
vi cac dia phuong khéac. Pai dién Hi¢p hoi Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam
(AmCham) cho biét, cic doanh nghiép nudc ngoai rat hoan nghénh viéc TP H6 Chi
Minh t6 chtrc danh gia DDCI. AmCham d4 lap ra 15 hoi déng dé cho cac y kién va dé
xut, voi nhiéu kién nghi, dé xuét cu thé, nhu hoi dong vé thué-hai quan, hoi dong phap
luat...

Pé nang cao hiéu qua DDCI, dong chi V& Vin Hoan, Pho cha tich UBND TP Ho Chi
Minh yéu ciu, can phai nang cao nhan thirc, khong chi trong doi ngii can bo cong chirc,
co quan ma con trong cong dong doanh nghiép, dé tham gia nhiéu hon, ¢6 trach nhiém
hon, sau hon vao qua trinh danh gia, khong chi tra 161 bang cau hoi ma con tham gia
gop v, hién ké, dé xuét cho cac don vi dugc danh gia. Cong tac trién khai DDCI phai
bao dam nghiém tuc, khach quan; két qua danh gia phai dugc tong hop, phan tich mang
tinh khoa hoc va danh gia mot cach dﬁy du, cong khai, minh bach, c6 trach nhi¢m, bao
dam dung quy dinh.

Sau khi c6 két qua danh gia DDCI, cac so, ban, nganh va dia phuong can lam rd céc
diém nghén, tap trung trién khai nhimg giai phap, mo hinh, cach lam, muyc ti€u cu thé
nham khic phuc han ché, giai quyet kho khan cho nguoi dan va doanh nghiép, cai cach
thil tuc hanh chinh, cai thién moi truong dau tu, phuc vu phat trién kinh té-xa hoi.
(Qdnd.vn 28/11, Minh Ngan)Vé dau trang

Ha Noi: Ngwoi dan hwéng loi 16m tir “Ngay thir ba khong viét, khong gidy hen”

Mo hinh “Ngay thir Ba khong viét, khong gidy hen” trong giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) tai huyén Gia Lam sau 1 nam trién khai da dat két qua to 16n, vai 37 TTHC tai
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cap huyén va cip xa duogc tra két qua chi sau 2 gio, trung binh giai quyét 1.700 ho
so/thang.

Xac dinh muc tiéu “lay su hai 1ong cua nguoi dan” 1a thude do danh gia viée giai quyét
TTHC, Vin phong HPND & UBND huyén Gia Lam phdi hop cac phong, ban lién quan
d3 tham muu UBND huyén chi dao xay dung, trién khai dong loat mo hinh “Ngay thtr
Ba khong viét, khong gidy hen” trong giai quyét TTHC tai bo phan "mot cira" UBND
huyén va 22 x4, thi trin bat dau tir thang 9/2022.

Theo do, 28 TTHC thudce tham quyén giai quyet cua UBND huyén va 9 TTHC thudc
tham quyén UBND cép xi dugc ndp truc tiép tai bd phan "mot cira” vao thir Ba hang
tuan (sang tir 8h30-10h00, chiéu tir 13h30-15h00) s& duoc tra két qua chi trong vong 2
gio (két qua giai quyét TTHC dugce tra vao chiéu cing ngay ddi v6i hd so tiép nhan sau
10h00 va trong ngay lam viéc ké tiép d6i voi ho so tiép nhan sau 15h00).

Cu thé, cong dan chuan bi déy du ho so, dén ndp tai by phan “mot cira”, s€ dugc cong
chtrc hodc tinh nguyén vién huong dan, hoan thién h6 so theo yéu ciu cua loai TTHC
do; cong dan chi can ky tén hodc diém chi trong glay to theo quy dinh. Cong chirc bd
phan “mot cira” nhan ho so va tiép nhan xir 1y, chuyén ho so cho bo phan chuyén mon,
trinh ky va tra két qua cho to chirc, ca nhan trong vong 2 gio lam viéc (gio hanh chinh),
trong d6 khong viét gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua. Cudi cing, cong dan s&
nhan két qua tai ctra ndp ho so va dong 18 phi (néu co).

Phé Chanh Van phong HDND&UBND huyén Gia Lam Pham Hoéng Hai cho hay, dlem
sang tao, d6i mai cua “Ngay thir Ba khong Vlet khong gidy hen” chinh 1 c4 nhén, to
chtc dén thyc hién TTHC khong phai ty viét to khai, ma c6 doi ngil tinh nguyén vién
nhép dich vy cong cho TTHC va viét gitp to khai (moi thao tac lién quan dich vu cong
truc tuyen déu do cong chie  thue hién). Cong dan duoc lay két qua cia TTHC chi
trong vong 2 gio ké tir khi nop hd so (khi hd so thoéa man diéu kién), trong d6 nhiéu thi
tuc chua dén 2 gior dd duoc nhan két qua.

Dudi su chi dao ddng bd théng nhit, vao cudc tich cuc cia ca hé thong chinh tri va trién
khai thuc hién trach nhiém, nhiét tinh cua doi1 ngli can bo cong churc, tinh nguyén vién
tai bd phan “mot ctra” cap huyén va cap x4, md hinh nay trén dia ban huyén da dat dugc
ket qua to lon: Sau 1 nam trién khai thuc hién, toan huyén da giai quyet 37 TTHC tai
cap huyén va cap x3 sau 2 gio ké tir khi tiép nhan, véi trén 20.000 ho so, dat trung binh
1.700 hd so/ thang.

Ong Nguyén Manh Loi (trt tai xd Ninh Hiép) dén bd phan “mét ctra” huyén Gia Lam tir
hon 8h dé 1am thu tuc thay ddi gidy phép kinh doanh van tai, cho hay: "Trudc day lam
th tuc dang ky gidy phép kinh doanh mat khoang 3 ngay, nhung hién rat vui vi toi chi
mat hon 30 phat di dugc lay két qua. Toi sé thong tin cho ngudi than, ban bé biét vé
nhiing cai cach nay cta huyén dé bé tri thoi gian dén lam céac thu tuc theo nhu cau cho
thuan tién, hiéu qua”- 6ng Loi chia sé.



Tai thi tran Trau Quy, trong nhitng "Ngay thir Ba khong Vlet khong glay hen" ciing déu
bb tri dii can bo, lanh dao truc bd phan ‘mot cura” gidl quyet cong viéc va hd tro nguoi
dan. Chi Nguyen Thi Thay (tra tai thi trAn Trau Quy) dén b phan “mot cira” 1am tha
tuc cip gidy khai sinh cho 2 con sinh d6i chia sé, chi dén lam thu tuc dugc cong chic
“bd phan” mot cira hudng dan nhiét tinh va dugc nhan két qua chi sau 20 phut tir khi
nop hod so.

Ghi nhan thyc té cho théy, trén dia ban huyén Gia Lam dé)ng loat thyc hién “Ngay thu
Ba khong viét, khong gidy hen” vao thir Ba hang tuan, bat dau tir 13/9/2022 va dugc
duy tri 6n dinh trong nam 2023, da mang lai su phan khéi cho cac ca nhan, to chic dén
thuc hién TTHC tai ca cap huyén va cap xa.

Bo phan “moét ctra” thuong xuyén co tinh nguyén vién huong dan, hd trg t6 chuc, c4
nhan hoan thién, nhap hd so giai quyet TTHC qua Cong dich vu cong Qudc gia hodc
Cong dich vu cong TP Ha No1. Viée tiét giam dang ké thoi gian, chi phi trong giai quyét
TTHC di gép phan nang cao chat lugng, hiéu qua cua viéc cung ung dich vu cong truc
tuyén muc do 3, 4 trén dia ban, dac biét tao dong luc khuyén khich t6 chirc, ca nhan
thuong xuyén sir dung dich vu cong truc tuyén trong ndp hd so, nhan két qua giai quyét
TTHC.

“Nhing chuyén blen nay da gop phan nang cao ky cuong hanh chinh, van hoéa cong vu
va thuc hién quy tic ung xu cua can bg cong chure tir huyén toi cac xa, dong thoi thuc
hién hi€u qua co ché “mot ctra”, “mdt ctra lién thong” theo hudng van minh, hién dai
gian voi chu dé cong tac nam cua TP”- ba Hong Hai nhan manh. (Kinhtedothi.vn 27/11,
Linh Nguyén)Vé dau trang

Tuyén Quang: LAy sw hai long ciia nguwoi dan 1am thwéc do cai cach hanh chinh

Véi phuong cham "LAy sy hai long ctia nguoi dan, to chirc va doanh nghiép lam thudc
do hiéu qua cua cai cach hanh chinh (CCHC)", Cong an tinh Tuyén Quang di c6 nhiéu
giai phap day manh CCHC mang lai hiéu qua tich cuc. Nam 2023, chi sé CCHC cua
Cong an tinh duge B Cong an ghi nhan, danh gia cao khi xép thtr 5/63 Cong an tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong.

Xac dinh CCHC 1a yéu cau khach quan, vira cap thiét, vira lau dai dé khong ngimg nang
cao hi€u qua cac mat cong tac, Dang uy, lanh dao Cong an tinh Tuyén Quang da dé ra
nhiéu giai phap cin co, chién lugc tao nhiing chuyén bién 1d nét. Trong nam 2023,
Cong an tinh da dau tu lap dat hé thong mot cira dién tir (bao gom Kios thong minh,
man hinh ti vi hién thi, hd tro tra cru TTHC va may khao sat do ludng su hai long cua
nguoi dan) tai Cong an 7 huyén, thanh phd va 4 phong c6 chirc ning giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC). Pong thoi, trang bi hé théng camera giam sat tai 100% diém tiép
cong dan, giai quyét TTHC nham ting cuong cong khai, minh bach, giam sat viéc thuc
thi nhiém vu ctia can bd chién si trong tiép nhén, giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan.
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Cong an tinh ciing dd quyét liét chi dao ra soat, cat giam, bii bo nhiing gidy to khong
can thiét, déy manh trién khai dich vu cong truc tuyén tao diéu kién thuan loi cho nguoi
dan va doanh nghiép. Dén nay, Cong an tinh da trién khai c6 hi¢u qua 118 dich vu cong
truc tuyen & cép tinh, cip huyén, cAp xi. Nho 1am tdt cong tac tuyén truyén, van dong,
hudng dan nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyen nén ty 1¢ tiép nhan hd so truc
tuyen cua Cong an tinh lu6én ¢ muc cao. Cu thé, tinh dén ngay 30-10, Cong an toan tinh
da tlep nhan hd so truc tuyen la 148.217/199.175 tong s6 hd so tlep nhan, dat 74,4%.
Céc linh vuc c6 ty 1é tiép nhan hd so truc tuyén cao 1a quan Iy xuit nhap canh, ding ky
cap bién sb xe, phong chay...

Chi Ly Thi Xuén, ¢ xi Hung M§ (Chiém Hoa) di lam thi tuc cap méi ho chiéu dé di
xuét khau lao dong tai Nhat Ban. Chi Xuén chia s¢, cling nhu da s6 cong dan khac chi
rat hai 1ong khi dén lam thu tuc tai Phong Quan ly xuat nhap canh, Cong an tinh. Tai
day, chi da duoc can bo cong an hudng dan, thyc hién cac thao tic ndp hd so trén mang
Internet nhanh chong, thuan lgi. Chi it phat 1a chi da hoan thién xong thu tuc va nop 1¢
phi thanh toan truc tuyén dé dang. Chi ciing chon sir dung dich vu chuyén phat buu
chinh. Ttc 1a khi nao ho chiéu lam xong s& dugc buu dién chuyén thang vé nha, chi
khong phai mat thoi gian, chi phi xudng lay.

Trén nhitng linh vyc quan 1y nha nude thude tham quyén giai quyét, 'Cong an tinh da
phan cép, phan quyén, ting tinh chu dong, trach nhiém cua Cong an cap huyén, cap x4.
Vinhu linh vyce dang ky xe, cap bién s, ngoai Phong Canh sat giao thong, Cong an tinh
dé phan cap cho 7 don vi cap huyén, thanh phd va 64 don vi cap xa dugc phéan cap dang
ky, cp bién sb xe tao thudn loi cho nguoi dan. Hay nhu linh vuc quan ly nganh nghe
kinh doanh c6 diéu kién (co so luu trd, cam 6, kinh doanh gas...) dd dugc phan cép cap
gidy phép va quan 1y cho don vi cong an cap huyén, cap xa.

Vé6i phuong cham "LAy su hai long ctia nguoi dan, to chtc va doanh nghiép lam thudc
do hi¢u qua cua CCHC", Cong an tinh chi dao phong chuyén mén, Cong an cép huyén,
cap xa to chuc cac hoi nghi d01 thoai, dién dan cong an lang nghe y kién nhan dan. Qua
do gitp lyc lugng Cong an nam ro nhimg kho khan, vudng mac va sém c6 giai phap
nham bao dam tién do, tao thuan loi nhat cho nguoi dan, t6 chirc va doanh nghiép trong
giai quyét TTHC. (Baotuyenquang.com.vn 28/11, Ly Thinh)Vé dau trang

Pik Nong diy manh giai quyét thi tuc hanh chinh toan trinh

Thoi gian qua, tinh Pak Nong luén quan tim cong tac cai cach hanh chinh (CCHC).
Trong d6 viéc thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC) trén méi truong dién tor dugc chu
trong.

UBND tinh DPak Nong di ban hanh danh muyc cac TTHC thude thAm quyén cua dia
phuong theo quy dinh cua Trung wong; bao gdém ca quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir
dbi voi viée giai quyét timg TTHC cap tinh, huyén va xa. Trong d6, co quy trinh trén
moi truong dién tir ding trinh ty, tha tuc theo quy dinh dé ap dung thuc hi¢n dong bo,
thong nhat chung trong toan tinh.



Quy trinh nay cling duoc cong khai, minh bach dé cac t(S chuc, ngu:0’i dan nam va cing
tham gia giam sat viéc thyuc hién. T4t ca ho so TTHC tiép nhan, giai quyet tai Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong (PCHCC) tinh, bo phén tiép nhan, tra ket qua cap huyén va bo
phan tiép nhan, tra két qua cp xi duoc cac don vi, dia phuong t6 chic niém yét cong
khai theo quy dinh.

Dk Noéng di két nbéi Cong dich vu cong cua tinh véi Cong dich vu cong qudc gia tich
hop, cung cap day du 3 dich vu cong thiét yéu trong linh virc ho tich (khai sinh, két hon,
khai tir) cia ca UBND cip huyén va x4 trén Cong dich vu cong qudc gia. Viéc két ndi,
lién thong dir lidu cip tinh VoL Phan mém diang ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung
cua Bo Tu phap ciing dugce trién khai. Qua d6 nguoi dan co thé ding ky khai sinh, ding
ky Khai tir, dang ky két hon truc tuyén.

Cung véi do, tinh day nhanh viéc trlen khai nén tang sb hoa dbi véi cong tac giai quyet
TTHC. Pén nay, 100% TTHC tiép nhan tai Trung tdm PVHCC tinh déu trién khai s6
hoa, theo Ké hoach s6 196/KH-UBND tinh ngay 19/4/2022.

Viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir bao dam sy binh dang, khach quan, cong
khai, minh bach, an toan thong tin va c6 su phdi hop chit ché giita cac co quan c6 tham
quyén. Ngoai ra, viéc giai quyét TTHC trén méi trudng dién tir con don gian, dé hiéu va
dé thuc hién, tiét kiém thoi gian ctua t6 chirc, ca nhan.

Day cling 1a nhi€ém vu thuong xuyén cua ddi ngli can bg, cong chirc, vién chirc, nhét 1a
nhitng nguoi lam vige tai bd phan mdt ctra va mdt ctra lién thong tai Trung tam PVHCC
tinh va by phan mot ctra ciac huyén, thanh phé, cac x3a, phuong, thi tran.
(Baodaknong.vn 28/11, Hoang Thanh) V& dau trang

Pong Nai: Mot huyén hoan thanh 70/71 nhiém vu vé cai cach hanh chinh

Theo UBND huyén Dinh Quén, vé két qua thuc hién cai cach hanh chinh cta don vi, dia
phuong trong 10 thang cua nam 2023, da hoan thanh 70/71 nhiém vy, dat 98,6%; huyén
da day manh cong tac huéng dan nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén.. .

UBND huyén va céc xa, thi tran trén dia ban huyén da thuc hién ni€ém yét cac bo thu tuc
hanh chinh do UBND tinh cong bd tai bd phan mot ctra huyén, cac xa, thi trin theo quy
dinh; niém yét diy da Quy dinh tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chic vé
thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh, s6 dién thoai Tong dai Dich vu cong 1022...

Bén canh d6, dé thuc hién viéc thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban
huyén, UBND huyén di chi dao Dai Truyén thanh huyén xay dung va phat séng dinh ky
cac chuyén muc, tiét muc tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nhu: Ngay Phap
luat, Phap luat va doi song.
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Trong nam 2023 da thuc hién va phat séng trén hé thong truyén thanh, trang thong tin
dién tir, cac nén tang mang xa hdi Zalo, Facebook cua huyén vdi 58 tin, 18 bai, 51
chuyén muc vé cong tac cai cach thii tuc hanh chinh va thuc hién tuyén truyén trén hé
thong truyén thanh cta huyén dén 14/14 x4, thi tran... (Baodongnai.com.vn 27/11, Pan
Nhi)Vé dau trang

An Giang: Ling nghe doanh nghiép, cai thién Chi s6 PCI

Mong mudn cta ldnh dao tinh An Giang 1a Chi sd ning luc canh tranh cap tinh (PCI)
nam 2023 s& duogc cai thién, tao tién dé but pha cho nhitng nim tiép theo. Muc dich cbt
16i 13 thu hut nhiéu nha dau tu dén véi tinh, xay dung moi truong dau tu, kinh doanh
thong thoang, minh bach.

Mic du c¢6 nhiéu cd gang nhung két qua Chi sé PCI nam 2022 cta An ‘Giang chua nhu
ky vong (giam 37 bac, dimg thir 54/63 tinh, thanh phd). “Nhirng nam gan day, tinh hinh
thu hat dau tu vao tinh ngay cang giam sut. Dleu nay cho thay moi truong dau tu, kinh
doanh cua tinh dang ton tai nhiéu dau hiéu bat on. Muc tiéu huy dong vén ngoai ngan
sach dé bd sung vao von dau tu toan xa hoi bi anh hudng nghiém trong, co thé tac dong
16n dén cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi chung cua tinh trong nam 2023 va cic
nam tiép theo” - Pho Chu tich UBND tinh An Giang Lé Vin Phudc tran tro.

Pé khic phuc van dé nay, S& KH&DT vira phdi hop Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam chi nhanh Can Tho (VCCI Can Tho), cac s0, nganh t6 chirc Hoi nghi
thac day thuc hién cac nhiém vu va giai phap nang cao Chi s6 PCI, ho trg doanh nghi¢p
nhing thang cudi nam 2023 va cac nidm tiép theo. “Voi muyc tiéu cudi ‘cung la lam hai
long doanh nghiép (DN), hoi nghi da tap trung phan tich, mo xé cac van dé con vudng
mac, tao cau ndi chia sé thong tin, xac dinh nhu cau DN, cach thic hd trg, dap ing cac
yéu cau chinh ddng cia DN nhanh va hiéu qua nhat” - Giam déc So KH&PT Pham
Minh Tam nhan manh.

Chu tich Hi¢p hoi Du lich An Giang Phan Pham Canh Toan th'fmg than: “Trung tam
phuc vu hanh chinh cong tinh hoat dong kha hi¢u qua, giai quyét nhanh hd so, thu tuc.
Tuy nhién, do 1a ¢ cap tinh, con ¢ 11 huyén, thi xa, thanh pho bo phan “Mot ctra” co
1am tét hay chua, hay xudng huyén chi 1én tinh. Do d6, cac hd so, tha tuc can giai quyet
c6 lién quan tir 2 co quan trd 18n phai hét st quan tdm. Vi dy, ching ta bi vuéng nhiéu
nhat 14 vé dy an dau tu, thuong thay d6i thanh phan linh dao tham du cac cudc hop dé
giai quyét dau tu cho DN, d3 dan dén su cham tré. Toi nghi d6 cling 1a nguyén nhan lam
cho DN, nha dau tu mat rat nhiéu thoi gian, anh hudng dén chi s6 PCI cua tinh”,

Tir dan chimg trén, ong Toan dé xuat: “Néu ching ta di c6 T6 dau méi hd tro DN, can
phai phat huy, c¢é trach nhiém theo ddi va hd tro toi da cho DN, bao cao Giam dbc So
KH&DT, lanh dao UBND tinh vé du 4n DN dang ky, 1y do vi sao cham tré, dé thao g&
vuéng mac, giai quyét rot rao”.
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Chu tich Hoi Doanh nhan tré An Giang Nguyén Thi My Linh mong mubn: “Tinh nén t6
chtic hoi nghi trién khai cac chi sé thanh phan trong Chi s6 PCI. Thuc té hién nay, DN
nho va vira kho tiép can vén vay, Ngan hang Nha nudc can hd trg nhiéu hon. Vé “phia
cac s0, nganh, ngoai cai cach, cit giam thu tuc hanh chinh théi chua du, 61 nghi van dé
con nam & thai do cta can bo truc tiép, thuong xuyén tiép xuc voi DN. Cac DN danh
gia hoat dong cua tinh cling dwa vao thai do tiép xuc, giai quyét van dé cua can bo. Vi
du, c6 1 DN tré kéu, muon xin dang ky s& hiru tri tu¢, qua S& Khoa hoc va Cong nghé
dugc dua cho cac thong tu, nghi dinh day ¢dm, doc khong hiéu. Thay vi nguoi co
chuyén moén huéng dan cu thé, tich cuc hd tro sé hiéu qua hon”.

Phé Giam dbc Siéu thi Tt Son Nguyén Hoai Tam dé xuat: “Duy an lién quan nhiéu sg,
ban, nganh nén ngdi lai, phdi hop dé thong nhat, giai quyét cho DN. Riéng mo hinh
“Ca-phé doanh nghiép” nén hop theo chuyén dé va khi hop c6 du lanh dao cac, s,
nganh du, dé g& kho cho DN

Giam dé¢c VCCI Can Tho Nguyén Phuong Lam cho rang: “DBSCL 1a khu vyc tri pha,
chiém 20% dan sb ca nudc, nhung s6 DN chiém chua dén 7,5% ca nudc. Trong khi mot
nén kinh té, mot trung tim mudn phét trién phai c6 2 yéu td 1a s6 luong va chét lugng.
“Cudc dua” PCI va xay dung moi truong kinh doanh 13 trach nhiém cua chinh quyén
cac dia phuong va su dong long, dong thuan ciia DN. An Giang nd luc, nghiém tuc,
quyét liét cai thién mdi truong dau tu, kinh doanh, nhung tai sao két qua khong tot, phai
chang co su “khong hiéu nhau” giita chinh quyén dia phuong va DN”.

Pé d& bo vach ngan mu mo ndy, 6ng Nguyén Phuong Lam kién nghi: “Phai lam cho
DN cam nhan dugc nhiing cai cach ma chinh quyén dang trlen khai. Trudc tién, can day
manh giéi thiéu, truyen thong di¢p chinh quyén dang lam t6t d& DN biét, tao sirc lan
téa. Thir hai, phai d6i thoai, gip g& DN, it nhat 2 1an/ndm, chuan bi k¥ ndi dung trudc,
co danh gia, phan tich, kha nang giai quyét... D6i voi T cong tac dic biét cua tinh, phai
cO su giam sat, co so két, tong két, danh gia hiéu qua hoat dong. Vé phia Hiép hoi
Doanh nghiép tinh, can chuyén y kién, kho khin cia DN thanh mot hé thong bao cio
day du cho lanh dao dija phuong, dé c6 hudng giai quyét. Pong thoi, chuyén tai thong
diép tich cuc cho cong ddng DN hiéu duoc nhitng nd luc chinh quyén dang 1am tot, s&
thay d6i goc nhin, cam xuc cia DN,

Trén co s¢ y kién ciia cac DN, thoi gian t6i, cac so, ban, nganh s& théng nhét trién khai
quyét 1iét cac nhiém vu va giai phap cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh, déy manh thu hat dau tu c6 hiéu qua theo chi dao UBND tinh. Phat
huy hi€u qua cua T cong tac dac biét hd trg DN, trong d6 S6@ KH&DT 1a co quan
thuong truc, chiu trach nhiém tuong tac v6i Hiép hoi DN va cac DN dé nim bat kho
khan, kip thoi phéi hop giai quyet tang cudng ddi thoai, gip g& DN theo chuyén dé, 1
thang/lan Trong tung van dé, cac so, nganh va dia phuong luon dong hanh, chia sé, de
giai quyét thau d4o, tao sy hai long cho DN. Bén canh cai cach tha tuc hanh chinh, can
tiép tuc dao tao, bdi dudng thai do img x{r va nang cao trinh d6 cua can bo tlep nhan ho
s0, giai quyét thi tuc cho DN... (Baoangiang.com.vn 27/11, Hanh Chau)Vé dau trang
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Bic Giang: Doi thoai, thao g& virdng mic vé thii tuc hanh chinh linh viee TN&MT

Chiéu 27/11, S6 TN&MT t6 chirc Hoi nghi tiép xuc, dbi thoai véi doanh nghiép vé thu
tuc hanh chinh (TTHC) linh vuc TN&MT. Cung du cé dai dién cac sd, nganh, hoi: Noi
vu, Ké hoach va Pau tu, Xay dung, Tu phap, Thué, Hiép hoéi Doanh nghiép, Hi€p hoi
Bit dong san tinh va khoang 50 doanh nghiép (DN) trén dia ban.

Thoi gian qua, S0 TN&MT da tich cyc img dung cong ngh¢ thong tin, xay dung co so
dir liéu phuc vu giai quyét TTHC; bd tri can bo co chuyén mén, ning luc truc, tiép nhan
giai quyét ho so tai bd phan mot clra; ra soat, thong ké cac TTHC khong con phu hop,
bat cap, tur d6 tham muu, stra d6i, cat giam, don gian hoa nhiéu thu tuc, dong thoi giam
thoi gian giai quyét, tao thuan loi cho ngudi dan, DN.

Hién nay, linh vuc TN&MT dang thuc hién 89 TTHC, trong d6 11 thu tuc thu:c hién
diqh vu cong tryc tuyén toan trinh, 78 thu tuc thuc hién dich vu cong truc tuyén mot
phan.

Nam 2023, S6 TN&MT tiép tuc thuc hién ra soat d6i vi 100% TTHC thudc linh vuc
quan ly, cat giam thoi gian giai quyét 1 thi tuc, cat giam cac budc giai quyét tai cau tric
quy trinh ndi bd 10 TTHC; ra soat dé nghi S& Thong tin va Truyén thong bd sung muc
phi/1é phi d6i voi 94 TTHC.

Cung d6, tham muu Chu tich UBND tinh cong bd TTHC mdi ban hanh, thu tuc bi bai
b6 dbi voi 8 linh vuc quan 1y. Ty 18 ho so tra dung va trude han tai Trung tAm Hanh
chinh cong tinh dat 99,3%; tai hé thong van phong dang ky dat dai tinh va chi nhanh 10
huyén, TP 14 95,7%.

DPai dién cac DN danh gia cao nhiing nd luc cia S& TN&MT, céc s, nganh lién quan
trong thuc hién cai cach TTHC, kip thoi thdo g& nhiéu khé khan, vudng mac, tao thuan
loi cho cac DN, chu dau tu thuc hién cac cong trinh, du an.

Mot sb y kién dé nghi S&6 TN&MT, céc don vi lién quan tiép tuc quan tdm tham muu,
kién nghi sira d6i, diéu chinh mét sb quy dinh chua phu hgp, con bét cap trong linh vuc
dat dai, cap phép, quy hoach, quan trac moi truong... Trong do, ndi dung cac DN, chu
dau tu quan tdm nhiéu nhat van 1a cac vudng mic trong cap phép khai thac khoang san,
cap phép mé bén, bai; sir dung, bao vé tai nguyén nudc. ..

Ong Pham DPinh Nam, Pho Giam dbc Cong ty TNHH MTV Khai thac cong trinh thuy
loi Bic 'song Thuong cho rang quy dinh trong mot sd van ban vé viéc xac dinh ranh gidi
cdm méc hanh lang bao vé ngudn nude chua thong nhat, gay kho khin cho thyc hién; tir
do, dé nghi S6 TN&MT xem xét, cd huong dan cu thé.

Chu dau tu Cum cong nghiép Viét Tién (Viét Yén) dé nghi khong cip gidy phép khai
thac mach nudc ngam cho cac DN thur cap tai cum cong nghiép dé bao dam viéc khai
thac, st dung nguon nudc ngam tai cac khu vyc nay tiét ki¢m, hiéu qua.
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Pang chil ¥, tai hoi nghi nay, dai dién Cong ty TNHH Birc Hong Phuc tlep tuc néu lai
cac y kién da dé nghi 6 cudc d6i thoai trudc nhung chua dugc thao go giai quyét, do la:
Kho khin trong cip phép bén tam, cap phép khai thac mo dat va viéc khong thué duoc
dat db6i véi dy an di dugc cdp phép dé tién hanh khai thac theo quy dinh.
(Baobacgiang.com.vn 27/11, Thuy Ninh)Vé dau trang

LINH VUC CAI CACH

Ung dung cong nghé, minh bach xir 1y hd so kiém dinh

Viéc s6 hoa ho so dang kiém phuong tién va xay dung quy trinh xtr ly cu thé, 16 rang
giip minh bach hoa, o trach nhiém trong qua trinh cap Glay ching nhan an toan ky
thuat va bao vé mdi truong xe co gii nhap khau, san xuat va lap rap.

Theo 6ng Tran Hoang Phong, quyén Truong phong Chét luong xe co gidi (VAQ), Cuc
Ding kiém Viét Nam, viéc tiép nhan ho so truc tuyén ctia cac doanh nghiép c6 nhu cau
cap Gidy ching nhén chat luong an toan ky thuat va bao vé moi truong xe co gioi nhap
khau hodc cdp "Phiéu kiém tra chit luong xuat xudng", cdp ma sb riéng cho ting hd so
da giup Phong VAQ quan 1y ho so chit ché, tién loi va co hé thng.

Viée xu ly hd so duoc xay dung theo 10 trinh bét budc, trai qua nhiéu cong doan nhung
ngudi thye hién khong thé di tit ma sau mdi céng doan hoan thanh, hd so s& tu dong
nhay vao "gié cong viéc" trén hé thong ctia cong doan tiép theo dé can bo phu trach biét
dugc va thuc hién cong viéc cia minh.

Nho do, tranh viée that lac, bo lot ho so, cling nhu dé dang tim kiém, tra ctru dugc thong
tin cua moi ho so dang ki€m khi can ki€ém tra lai do co s¢ dit li¢u dugc quan ly tap trung
va chinh xac.

Ngoai ra, viéc phan quyén cong viéc cho ting ngudi ¢ timg khau, moi tién trinh thuc
hién cua cac bd phan dugc luu vét trén hé théng cling tao tinh rd rang, minh bach,
nguyén tic cao. "HO so giao cho ai thuc hién thi chi ngudi d6 c6 quyén duoc truy cip va
xtr Iy ho so @6, khong thé tu ¥ chuyén cho ngudi khac 1am ho, do do, gitip nang cao tinh
than trach nhiém cta mdi can bo tai don vi", ong Phong nhan manh.

Bén canh d6, viéc tng dung cong nghé thong tin dé xir Iy hd so truc tuyén con gitp cac
can bo cua Phong VAQ c6 thé lam viéc dugc bat cr noi dau chi can thong qua dién
thoai thong minh, may tinh, gitip tang hi¢u qua cong vigc.

Theo cac chuyén gia, day chinh 1a budc cai cach dot pha quan trong, tir d6, toi uu va
day nhanh téc do xir 1y ciia toan bo cac budc thuc hién theo toc do dién tir, toi wu dugc
thoi gian thuc hién va tra két qua ngan nhat, gitip giam t6i da thoi gian va chi phi thuc
hién va han ché dén mirc thap nhat cac tiéu cuc co thé phat sinh trong qua trinh lam viéc
do d4 han ché tdi da viéc phai tiép xuc truc tiép gitra khach hang véi cac bd phén trong
co quan dang kiém.
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Léanh dao Cyc Dang kiém cho biét, so luong thu tuc ma Phong VAQ dugce giao truc tiép
thu 1y, giai quyét chiém khoang 1/3 s6 lugng tha tuc cua Cyc. Vi vay, viéc chuyén sang
phuong thirc dién tir 1a thach thirc, nhi€ém vu nang né, doi hoi tung cd nhan trong tap thé
phai nd lyc thi dua sang tao, ddi méi.

Dé phu hop nhiém vu nay, Phong VAQ di phai d6i méi co ciu t6 chic, lam mdi toan
b quy trinh giai quyét thu tuc, tir viéc ki€m tra ngoai hién truong cho dén viéc xur Iy ho
so tai van phong, theo mé hinh dién t.

C)ng Léthanh Tung, Giam ddc Trung tdm Cong nghé thong tin (B GTVT) cho biét,
dang ki€ém 1a 1 trong 3 linh vuc dugc nguoi dan va doanh nghiép sir dung nhi€u dich vu
cong nhat trong nganh GTVT.

Pé day manh chuyén doi sé, Ung dyng cong ngh¢ thong tin trong linh vuc dang kiém
thoi gian toi, Cuc Dang kiém dang xay dung dé trinh B GTVT vé D€ an mg dung
cong ngh¢ thong tin va chuyén doi so. (Baogiaothong.vn 28/11, Hiéu Lam)V¢é dau trang

PHAN TiCH — BINH LUAN

Thu hit nhan tai khong thé chung chung

Ngay 27/11, Quédc hoi thao luan tai hoi truong vé Luat Thu do (sua d61). Kha nhiéu dai
biéu bay to su quan tam va néu y kién thao luan vé chinh sach thu hat, trong dung nhan
tai va phat trién ngudn nhan luc chat luong cao. Pay 1a chinh sach quan trong, dugc ky
vong s€ tao cu hich trong co ché thu hut, trong dung nhan tai, phat trién nguon nhan luc
chat luong cao, giup Thii d6 phét trién manh mé, dot pha.

Tuy nhién, hién quy dinh tai du thao luat (Piéu 17) con chua 13, kha chung chung, chua
dinh hinh duogc tiéu chi ap dung trong thyc tién; Chua quy dinh 18 cach thic t6 chire, si
dung nhan tai sau khi thu hut, tuyén dung hay bo nhiém. Néu khong cu thé, viée trién
khai s€ kho kha thi.

Trong giai doan 2013-2023, Ha Noi chi thu huat QHQC 55 nhan tai la thu khoa cac truong
dai hoc. Trong khi do, tai TP.HCM, noi c6 nhi€u chinh sach cling chi thu hut dugc 5
nhan tai giai doan 2018-2022.

RO rang, co ché thu hut, trong dung, dai ngo, phan ndo d6 1a ca mdi truong, diéu kién
lam viéc thoi gian qua chua thuc su hap din ddi véi nhan tai.

Mau chot cia viéc chua thanh cong 1a do chiing ta chua dua ra dugc khai niém vé nhan
tai, tiéu chi xac dinh nhan tai. Duong nhu bang cap, hoc vi van dugc lay lam tiéu chi
gan nhu duy nhat dé xac dinh nhan tai.

Trong khi do, bﬁmg cép chi 1a ti€u chi phan biét trinh do dao tao vé mot nganh, mot linh
vuc, chir chua phai 1a nhan tai. "Bang cap, hoc vi" va "tai nang" 1a hai thuat ngir co6 lién
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quan véi nhau, chtr khong c6 nghia dong nhat. Trong nhém nguodi c6 bang cap, hoc vi
cao thi tan suat 1a nhan tai s€ cao hon ¢ cdc nhom nguoi khac.

bac diém quan trong ctia nhan tai khac voi nguoi binh thuong 1a kha ndng sang tao va
muc do dong gdp mang lai mot két qud, hi¢u qua co ich cho nganh, cho linh vuc, cho
cong dong, cho xa hdi. Ti€u chuan cia nhan tai ludn phai 1a dac va tai.

Dén nay, Chién luge quéc gia vé thu hut, trong dung nhan tai dén nam 2030, tAm nhin
dén nam 2050 da duoc Thu tudng Chinh phu phé duyét.

Muc tiéu tong quat 1a xdy dung va thuc hién c6 hiéu qua cac chinh sach, giai phap
manh, dot pha dé thu hat va trong dung nhan tai (ca trong va ngoai nudc), dac biét trong
cac nganh, linh vyc miii nhon nhu: Khoa hoc va cong ngh¢; Gido duc va dao tao; Khoa
hoc x3 hoi; Y té; Chuyén ddi sb...

Chién luoc da dé cap kha cu thé viéc nhan dién nhan tai, thay vi chi can ctr vao b::ing
cap nhu trude day. D6 1a nguoi co6 pham chat dao dirc, 16i séng chuan muc; Co trinh do,
nang lyc sang tao vuot troi; C6 cong trinh, san pham, thanh tich, céng trang hoic cng
hién dic biét tao nén sy tién bd, phat trién cia mot linh vuc, mot nganh, cia dia phuong
hodc dat nude. ..

Véan dé con lai hién nay ddi voi cac bo, nganh, dia phuong la can ctr vao nhu cau thuc
té, dé co nhimg co ché, chinh sach vuot troi, hap dan, hop 1y, cu thé, trén co s& nhan
dién cac nhu cau, mong mudn thuc sy clia nhan tai. Nguoi tai chua chac da dat vat chat
1én hang dau, song néu viéc dai ngd khong cho thay su trong thi véi ho, c6 18 ho ciing s&
khong man ma.

Vi vdy, nén ching trong Luat Tha do stra ddi 1an nay, can c¢6 mot chuong riéng vé noi
dung nhén tai, thay vi chi quy dinh chung chung trong mot diéu luat. Viéc day manh
phan quyén cho Ha Noi quyet dinh mot s6 ndi dung thudce to chirc bd may, bién ché s&
1a mot budc dot pha, tao tién dé cho Thu d6 thuc hién cac co ché chinh sach dic thu vai
hiéu qua cao nhat. (Baogiaothong.vn 28/11, TS Pham Quang Long)Vé dau trang./.
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